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La forma mas facil de

v Cob% e Pagar

Puedes pagar escaneando un cddigo QR o
seleccionando un contacto de tu celular.

Todos tus pagos son inmediatos, seguros y sin comisiones.

Recibes notificaciones al instante de los pagos que
recibes o envias.

Lleva un control de tus gastos de manera grafica y sencilla.

Registra tu negocio, recibe notificaciones a correos electrénicos
adicionales y encuentra en el mapa la ubicacién de tu negocio.
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1 ¢Qué es Megowallet
de CoopMego?

En CoopMego, siempre estamos innovando nuestros pro-
ductos, servicios y canales, por eso presentamos Megowa-
llet, se trata de una billetera digital creada para ti, con la fi-
nalidad de que ya no tengas que portar dinero en efectivo,
sino realizar todos tus pagos y cobros de manera mas sencilla,
rdpiday segura.

Con nuestra billetera digital Megowallet tienes muchos be-
neficios:

> Puedes realizar pagos mediante cédigo QR, atus contac-
tos 0 a un nimero de teléfono. Es mas rapido y puedes
olvidarte de registrar cuentas de ahorros;

>> Paga a cualquier negocio afiliado, también puedes buscar
en nuestro mapa todos los negocios en donde puedes
utilizar Megowallet;

>> Realiza cobros mostrando tu cédigo QR o comparte un
link de cobro, también puedes personalizar el valor a co-
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brary compartirlo;

Registra tu negocio y recibe notificaciones de pago in-
mediatas en tu celular y en correos adicionales. También
puedes personalizar la cuenta en la que deseas recibir los
pagos y visualizar por separado los ingresos en el control
de gastos.

Lleva un control visual y detallado de tus ingresos y egre-
sos, agrupados por color segun las categorias a las que
pertenecen. Aqui también podras observar los movi-
mientos de tus negocios y sucursales.

iRecuerda! Por tus transacciones en Megowallet no pa-
gas ninguna comision a otras personas ni comercios afi-
liados a nuestro Megowallet.
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2 ¢Como accedo
a Megowallet?

Para acceder a Megowallet debes tener descargada la app
CoopMego, Megomdvil.

Una vez hayas ingresado en la App Megomdvil, puedes acce-
der a la billetera digital pulsando el botén “Paga y cobra con
Megowallet” ubicado en la pantalla principal.

También puedes ingresar desde la opcion “Megowallet - Bille-
tera digital” que se encuentra en la pantalla de inicio de sesién
de Megomovil.
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Ingreso por primera vez

En tu primer ingreso, Megowallet te pedird que completes
algunos pasos de la configuracion inicial:

Selecciona la cuenta que se vinculard por defecto
a las transacciones que realices en Megowallet. En
esta cuenta recibirds el dinero de cobros y desde la
misma se realizardn tus pagos.

jRecuerda! Mas adelante podras cambiarla.

Asigna un alias a tu Billetera Digital Megowallet. Con
este se te identificard cuando realices pagos o co-
bros en la aplicacion.

Te llegard un codigo de seguridad, una vez que lo
ingreses podras disfrutar de todos los beneficios y
comodidades que Megowallet tiene para ti.

¢Cémo accedo a Megowallet? ‘
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ilmportante!

Megomoévil y Megowallet pediran que brindes permisos para
acceder a diferentes aspectos de tu informacion y funcionali-
dades de tu dispositivo electronico.

Es importante que concedas los permisos solicitados para el
correcto funcionamiento de la aplicacién y puedas disfrutar al
maximo los beneficios y facilidades creados para ti.

Estos son los permisos que te solicitara:

Acceder a tu ubicacién

Para garantizar tu seguridad cuando transaccio-
nes, evitando posibles estafas.

Acceder atu camara

Se usa para escanear cédigos QR y poder realizar
pagos. Ademads, para subir fotos cuando registras
tu negocio, por ejemplo.

D>

Acceder a contactos

Para que puedas pagar o transferir directa-
mente a uno de los contactos que tienes agre-
gados en tu dispositivo.

Acceder a fotos y archivos

Para descargar tus codigos QRy leerimagenes
con el lector de QR. Ademas, permite subir la
foto de tu negocio si registras uno.

Permitir notificaciones

Para informarte de los pagos que recibes en
tiempo real y mantenerte siempre informado
de las transacciones que has realizado.
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¢Como realizo
pagos con Megowallet?

Megowallet te ofrece varias opciones para realizar pagos:
mediante cédigo QR, nimero de teléfono o a los contactos
de tu celular.

Olvidate de registrar una cuenta, con Megowallet realiza tus
pagos de forma rdpiday sin costo, desde 1 centavo hasta $500.

Pagos mediante cédigo QR

Puedes pagar escaneando el cdédigo QR de otras personas
afiliadas a Megowallet o a los negocios registrados en la apli-
cacion.

Encuentra estos coddigos impresos en los negocios afiliados,
también te los pueden compartir como imagen o mostrarte-
los en la pantalla de otro celular.
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Selecciona la opcion “Pagar”, Megomovil activard la
cadmara de tu dispositivo. Acércala al codigo QR al que
necesitas realizar el pago.

Ingresa el monto que le deseas pagar.

Para mas facilidad hemos incorporado una calculado-
ra que te permitird verificar cualquier valor a pagar sin
salir de la app.



¢Coémo realizo pagos con Megowallet? ‘

Confirma los datos del pago que estas realizando y se-
lecciona la categoria a la que deseas asignarlo.

Si deseas puedes agregar el concepto o descripcién
del pago seleccionando la opciéon “+ Agregar concep-
to o descripcion”.

Cuando estés listo presiona el botén continuar.

jListo! Tu pago se realizd con éxito. Encuentra todos
los datos de la transaccién en el comprobante, pue-
des compartirlo o realizar un nuevo pago.

Recuerda que podrés volver a visualizar este compro-
bante desde el control de gastos.
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Pago a un contacto o numero celular

En Megowallet también es posible pagar a cualquiera de los
contactos registrados en tu teléfono o pagar ingresando el
numero de teléfono de tu beneficiario.

O Selecciona la opcion “Pagar”, Megomovil activard la
camara de tu dispositivo y mostrard en la parte infe-
rior las opciones para pagar a un contacto a un nu-

mero celular.
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¢Coémo realizo pagos con Megowallet?

Si seleccionas la opcion “A un contacto” se desplegara
la lista de los contactos agregados en tu dispositivo.
Buscay selecciona ala persona a la que deseas hacerle
el pago.

En esta opcién también puedes elegir tus contactos
favoritos, estos se mostraran siempre en la parte su-
perior para que los encuentres mas rapido.

Si el contacto que seleccionaste tiene agregados ne-
gocios, se desplegara una nueva pantalla donde po-
dras seleccionar si pagar al QR personal, a su negocio
o aalguna de las sucursales registradas.
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Cuando seleccionas la opcidn “Pagar a un nimero ce-
lular”, Megomovil te permitira ingresar el nimero de
la persona a la que desees realizar un pago.

Si lo ingresaste de manera correcta se activard el
check y la opcién para validar el nimero, presidnala
para continuar, el sistema automaticamente verificara
a quién pertenece el nimero vy llenara los datos para
el pago.

Ingresa el monto que le deseas pagar.

Usa la calculadora incorporada en el teclado numéri-
co para verificar el valor a pagar en compras con va-
rios valores, sin necesidad de salir de la app.
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Confirma los datos del pago que estas realizando y se-
lecciona la categoria a la que deseas asignarlo.

Si deseas puedes agregar el concepto o descripcién
del pago seleccionando la opciéon “+ Agregar concep-
to o descripcion”.

Cuando estés listo presiona el botén continuar.

jListo! Tu pago se realizd con éxito. Puedes ver en
el comprobante todos los datos de la transaccién y
compartirlo o realizar un nuevo pago.

Recuerda que podrés volver a visualizar este compro-
bante desde el control de gastos.

megowallet

billetera digital CoopMego

=



megowallet ¢Coémo realizo cobros con Megowallet?
billetera digital CoopMego

4 ¢Como realizo
cobros con Megowallet?

Dentro de Megowallet tienes varias opciones para realizar
cobros, cada una de ellas se adapta a tus necesidades.

Cobrar mediante cédigo QR

Cobra a otras personas mostrando tu codigo QR directamen-
te desde la aplicacion. También puedes descargar el cédigo
QR 'y compartirlo con tus contactos o imprimirlo y colocarlo
en fisico donde desees.

Accede desde la opcidn “Cobrar” en la pantalla principal de
Megowallet.

D>
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Aqui encontraras tu cdédigo QR personal y los cédigos asocia-
dos a los negocios que hayas creado en Megomoévil.

Este es tu codigo QR personal, muéstralo para que te
realicen un pago o descargalo para compartirlo.

Desliza hacia los lados para visualizar los codigos QR
de tus negocios asociados.

Bajo el codigo QR encontrarés la cuenta a la que se
encuentra asociado el cédigo. Presiona para cambiar-
la.

Puedes personalizar el cédigo QR con un monto a co-
brar especifico, por ejemplo $10,30, este valor apara-
recera por defecto cuando lo escaneen.
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Cobrar mediante link

Megowallet te permite enviar un link de cobro en el que, ade-
mas, podras personalizar el valor a cobrar y compartirlo en
donde necesites.

O Selecciona la opcion “Enviar link de cobro”.

O Ingresa el valor a cobrar y presiona continuar.

D>
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0 A continuacién podras seleccionar el contacto al que
deseas compartirle el link de cobro.

Puedes compartirlo también con grupos, por correo
electrénico o en la aplicacidn que necesites.

iRecuerda! Inmediatamente después de que te realicen
un pago, ya sea mediante cdédigo QR o mediante link de
cobro, te llegard una notificacién.
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¢Como hago pagos
5 grupales con Megowallet?

Dividir la cuenta entre varias personas puede ser engorroso,
por eso creamos la opcién hacer vaca, una forma mas facil
de dividir un pago, enviar recordatorios y llevar un control de
quién te cancela.

Hacer vaca

Encuentra esta opcién en la pantalla principal de Megowallet,
dentro de la opcién “Cobrar”.
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O O Megowallet te mostrara la opcion para hacer una nue-

vavaca o para administrar las que estan pendientes de
cobro o pago. Selecciona la opcidn “Hacer vaca”.

O Ingresa el valor a dividir entre los participantes de la
vaca e ingresa el motivo por el que se estd haciendo
vaca.

D>
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e Selecciona los contactos con los que deseas hacer la vaca.

iRecuerda! Puedes seleccionar tanto los contactos que
ya cuentan con Megowallet, asi como aquellos que no la
tienen aun. Esto te permite llevar un control real entre
quienes hicieron la vaca.

e Indica si deseas ser parte de la vaca también, si te incluyes
el valor fijado se dividira teniendo en cuenta tu participa-
cion.

Presiona continuar.

D>
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Selecciona la cuenta en la que vas a recibir los pagos de
lavacay selecciona la categoria a la que deseas incluir los

pagos.

jListo! La vaca ha sido creada con éxito. Megowallet te
mostrara un resumen con los datos mas relevantes.

En la parte inferior encontrarads la opcién para que la
compartas con tus contactos o en un grupo dentro de la
aplicacion de tu gusto.

Podras ver quién te ha pagado, cuanto llevas recaudado, enviar
recordatorios de pago y administrar esta vaca desde la pantalla
principal de la opcidn Hacer vaca.

iRecuerda! Cuando alguno de los participantes de la
vaca realice el pago, Megowallet te notificard inmediata-
mente. Ademds, |la vaca se actualizard de forma automati-
ca con el valor recaudado.

megowallet
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¢Cémo hago pagos grupales con Megowallet?

Vacas pendientes por cobrar

Accede a la opcién “Pendientes por cobrar - pagar”. La apli-
cacién te mostrard primero las vacas pendientes por cobrar.

Encontraras en color verde las vacas que ya se completarony
en color rojo las que estan pendientes de pago.

Puedes seleccionar cualquiera de ellas para ver informacion
como los participantes, valor recaudado, valor total de la vaca
y mMas opciones.

Cuando uno de los participantes de la vaca te realice el pago,
automaticamente se marcard con un visto. Si alguno de los
participantes te realiza el pago por otro medio, puedes mar-
carlo de forma manual.
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Si presionas en la opcion ver mas detalles, podras acceder
atoda la informacion de la vaca.

También podras visualizar mas opciones como enviar un
recordatorio a los participantes de la vaca que aln no te
han realizado el pago. También puedes duplicar la vaca con
los mismos datos o eliminarla si ya no deseas visualizarla.

Estas opciones también las encuentras al seleccionar los
tres puntos en la vaca o deslizarla a la izquierda.

D>
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¢Coémo hago pagos grupales con Megowallet?

Vacas pendientes por pagar

Accede a la opcidn “Pendientes por cobrar - pagar”. Automa-
ticamente la aplicacién te mostrara las vacas pendientes por
cobrar. Selecciona la opcidn “Por pagar”.

A continuacién se mostrardn las vacas en las que te haninclui-
doy aun tienes pendiente de pagar.

Selecciona una para que accedas a las opciones de pago.
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Megowallet llenard automaticamente los datos a pagar, se-
glin como se haya creado la vaca.

Verifica que todos los datos sean correctos y presiona en la
opcién pagar.

iListo! Completaste el pago de la vaca, a continuacién podras
visualizar el comprobante de la transaccién y compartirlo.

iRecuerda! Quien organiza la vaca recibird de manera
inmediata una notificacién informandole que le has rea-
lizado el pago.
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5 ¢Puedo recibir pagos
a mi negocio en Megowallet?

Megowallet tiene muchos beneficios para tus negocios y sus
sucursales. Registralo para recibir pagos mediante cédigos
QR personalizados, ademas, puedes diferenciar las cuentas a
las que recibes los pagos segulin el negocio.

iPuedes registrar hasta 6 negocios! Una vez registrado tu
negocio este aparecerd en nuestro mapa de afiliados donde
ademas podras publicitar descuentos y promociones espe-
ciales.

Mis negocios en Megowallet

Encuentra la opcién para administrar tus negocios o registrar
uno nuevo en la parte superior de la pantalla principal de Me-
gowallet.

A
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Al acceder a la opcidn serds dirigido a tu perfil personal, des-
de aqui podras observar y administrar todos los negocios que
hayas registrado anteriormente.

Registrar mis negocios

Presiona sobre la opcidn “Registrar un negocio” para
incluir uno nuevo. Recuerda que puedes incluir hasta
6 negocios.

Si deseas puedes afiadir una foto de tu negocio para
que los socios lo encuentren con facilidad, sino déjala
en blanco y mas adelante podrés afiadirla.

A continuacién indica el nombre de tu negocio vy la
categoria a la que pertenece.

D>
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¢Coémo recibir pagos a mi negocio en Megowallet?

O A continuacion podras seleccionar la cuenta en la que
recibirds los pagos que realicen a tu negocio median-
te codigo QR. Si solo tienes una cuenta esta vendra
seleccionada por defecto.

O En el siguiente paso podras especificar la direccién
de tu negocio. Puedes realizarlo moviendo el icono
de ubicacion en el mapa, buscando una direccién en
especifico o puedes ingresarla manualmente dando

Q presionando sobre el texto de la parte inferior.

iRecuerda! Esta informacion ayudara a que mas perso-
nas te encuentren en nuestro mapa de negocios afiliados.
Aqui se mostrara tu ubicacion y la fotografia que hayas
subido.
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¢Cémo recibir pagos a mi negocio en Megowallet? ‘ megowallet

Al seleccionar la opcidn continuar, se te mostraran los medios
de notificacidn que se encuentran registrados en CoopMe-
go. Aqui puedes afiadir correos adicionales para que también
reciban las notificaciones de los pagos que se realicen a tu
negocio.

Finalmente Megowallet te consultara si recibiste ayuda de un
asesor. En caso de que uno de nuestros asesores te haya guia-
do en el proceso de registro de tu negocio, pidele su cédigo
eingrésalo en el campo.

Si no recibiste ayuda marca la opcién NOy pulsa continuar.

D>
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¢Coémo recibir pagos a mi negocio en Megowallet?

jListo! Tu negocio se registrd con éxito en Megowallet.
Muestra el codigo QR para empezar a recibir pagos,
también lo puedes descargar para compartirlo o im-
primirlo.

Si necesitas acceder nuevamente al codigo QR de tu
negocio puedes encontrarlo en tu perfil, en el lado de-
recho de la informacion de tu negocio.
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Administrar mis negocios

Al seleccionar alguno de los negocios registrados en Megowallet, se
mostrara toda la informacion que ingresaste anteriormente.

Desde esta opcion podras volver a ver el cédigo QR de tu negocio,
editar cualquier dato del mismo o eliminarlo.

Editar mis negocios

Si presionas sobre la opcién Editar negocio, podras cambiar cual-
quier dato que necesites. Puedes actualizar el nombre del negocio,
las fotos que has subido, los correos a los que se realizan las notifica-
ciones de pago y la direccion.
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¢Coémo recibir pagos a mi negocio en Megowallet?

Mapad

e negocios afiliados

En pantalla principal de Megowallet, encontrards
la opcién “Negocios afiliados”. Desde aqui podras
acceder al mapa completo con todos los negocios
donde puedes realizar pagos con cdédigo QR de
CoopMego.

En esta pantalla puedes buscar un negocio especifi-
co o puedes filtrar segln la categoria donde estan
registrados.

Al presionar en cualquiera de los negocios que se
visualizan en el mapa, encontrards mas informacion
como promociones y el enlace para ver las instruc-
ciones de como llegar.
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¢Puedo llevar el control
de mis gastos en Megowallet?

Megowallet te permite categorizar los pagos que realizas me-
diante la aplicacién, gracias a ello se puede llevar un control
grafico de los gastos que realizas en el mes.

Ademas, esta opcién te permite volver a ver los comproban-
tes de pago, revisar movimientos como débitos y créditos en
tu cuenta principal de Megowallet y ver los movimientos rea-
lizados en tus negocios.

Control de gastos en Megowallet

En la pantalla principal de Megowallet encontrards un resu-
men de los gastos del mes. Presiona sobre estos para acceder
alainformacién completa.

megowallet
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¢Coémo llevar el control de mis gastos Megowallet?

Al ingresar a tu control de gastos podras observar los mo-
vimientos del mes, puedes deslizar a la derecha o izquierda
para cambiar de mes.

En la parte superior encontrards un grafico que te muestra
por color y categoria los gastos que has realizado. Puedes
seleccionar una de estas categorias y funcionara como filtro.

Tu total de ingresos y gastos se muestran destacados en la
parte superior. Al presionar sobre estos, funcionaran como
un filtro mostrando solo la informacion que corresponde.

En la parte inferior encontraras el detalle de todos los movi-
mientos del mes. Se encuentran agrupados segun el dia en
que fueron realizados.

Presiona sobre cualquiera de ellos para visualizar el compro-
bante, compartirlo o descargarlo.
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Movimientos de mis negocios

Desde el control de gastos puedes visualizar los pagos que se
han realizado a los negocios que tienes registrados en Me-
gowallet. Accede desde el icono de filtro.

Puedes alternar entre los movimientos de los negocios re-
gistrados, seleccionando el que quieres visualizar en |a parte
superior.

A continuacion encontrards varias opciones, por ejemplo

puedes navegar entre los movimientos de un mes u otro des-
lizando entre izquierda y derecha.

Los ingresos se agrupan segun el dia en que se realizé la tran-
saccién. Puedes seleccionarlo para ver el detalle.

a
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